
EL 23 de febrero un camión de terceros (3PL) 
estaba estacionado en el área del pórtico de lona 
esperando salir del almacén mientras otro 
remolque 3PL ingresaba al almacén. 
Además de supervisar en la puerta, el guardia de 
seguridad estaba dirigiendo el camión que 
entraba al almacén mientras estaba parado entre 
los camiones parados y en movimiento. Debido a 
la presencia de múltiples vehículos y al espacio 
limitado, el conductor del camión que ingresaba al 
almacén giró bruscamente a la derecha al pasar al 
camión parado, creando un punto de 
aplastamiento entre los dos vehículos.
Desafortunadamente, el guardia de seguridad 
quedó atrapado entre los 2 camiones, lo que 
provocó una muerte.

Lecciones aprendidas y acciones preventivas

ALERTA DE SEGURIDAD -  LLAMADO A LA ACCION OPERATIVA 

Aprisionamiento en depósito  - Feb 2024

Descripción del Incidente 

Operación:

• “Ver, Decir, Hacer Algo”: fomentar una cultura en la que todos podamos reconocer el entorno inseguro, los 
comportamientos inseguros y proporcionemos retroalimentación, incluso si es incómoda. 

• Importante exista una buena comunicación entre guardia y chofer.

• Respetar siempre sendas peatonales y zonas seguras, así como también demarcaciones en los depósitos y 
zonas de carga y descarga.

• Utilizar conos y/o marcas viales cuando sea necesario.

• Utilizar siempre chalecos reflectivos en todos los depósitos y playas de carga y descarga, sin excepción.

• Gestión:

• Mantener una evaluación de riesgos del flujo de tráfico y la seguridad de los peatones. 

• Tener un área de espera designada fuera del almacén. identificar riesgos con un mapa de calor para 
identificar actividades de alto riesgo y áreas con acciones correctivas

• Mantener demarcación del almacén con rutas claras, zonas de carga, zonas seguras e inseguras, espacios de 
estacionamiento.

• Optimizar los protocolos de programación en el almacén para evitar la congestión del tráfico; revisar la 
previsión, la planificación y la programación para garantizar la eficiencia, la precisión y la seguridad en el 
futuro. 
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