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GUÍA PARA EL 

Manejo de Emergencias



¿QUÉ HACER EN CASO DE UNA  
¿EMERGENCIA MÉDICA?  

 

Si se encuentra en Lima, comunicar al 

Médico Ocupacional 4117000 ext. 18007, 

Cel: 945007123 o EHS (938412137) 

 

Si se encuentra en Provincias 

1° Llamar a la Coordinadora de Seguros 
(989110937) y asistenta social  
2° Llamar a EHS (938412137) y/o jefe 
inmediato 
 
 

¿QUÉ HACER EN CASO DE UNA EMERGENCIA 
MEDICA VEHICULAR? 

 
1. Llamar a la ambulancia de la aseguradora 

del SOAT (411-1111)  y/o comunicar a los 

bomberos al 116 para garantizar una 

pronta respuesta.  

2. En caso no conteste, llamar a Katherine 

Díaz (998 451 519) 

3. Notificar al jefe inmediato y/o EHS 

(938412137)



 
 

¿QUÉ HACER EN CASO DE UN 

SINIESTRO VEHICULAR?  

 

 
Llamar a la aseguradora al número  
411-1111 y solicita la asistencia de un procurador. 

 

 
En caso no conteste puede llamar a Katherine Díaz  
Cel: 998 451 519/ Telf.: 411 7000 ext. 17091 

 

 
Llamar a su jefe inmediato y al área de 

EHS para notificar el incidente (Cel: 

938412137) 

 

 
Proceda a tomar las fotografías del lugar 

del evento. 

 

 
Complete el formulario de investigación 

del incidente vehicular vía Power App



 

¿QUÉ HACER EN 

CASO DE ROBOS?  
 
 
 
 
 
 
 

 
Reportar a su jefatura inmediata y al área de 
seguridad física el hecho 411-7000 anexo 
17037, celular 969 483 744 - Victor 
Ordinola 

 
 

Si el robo compromete equipos de cómputo y/o de 
comunicación favor comunicarlo a TI 

 
 
 

Denunciar el hecho ante la autoridad 
 
 

Diligenciar los reportes de incidentes 



 

NÚMEROS DE 

EMERGENCIA  

FORMULARIO DE INVESTIGACIÓN DE 

ACCIDENTES  

 

 
 Usted podrá ingresar a Power App y reportar el accidente 

               de manera directa.    

 
Servicio de Emergencia PNP 

 
105 

 

Samu (Atención medica movil) 106 
 

Bomberos 116 
 

Ambulancia 4151515 
 

Rimac Seguros 4111111 
 

Diprove - Robo de Vehículos 3280207 
 

Área de asistencia social 
 
 

 
Área de Seguros Vehicular 

991882212  

4117000 Anexo 
17081 

4117000 Anexo   
17091 

998451519 

 

Área de seguridad y salud (EHS) 

 

 

Área de Seguridad Física Integral 

938412137 

 

4117000 Anexo 
17037 

969483744 
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