


ACIDENTES E SINISTROS

P O L Í T I C A S  D E  F R O T A S

O gestor deve ser claro e abordar todas as regras. É preciso:

Ter ações pré-planejadas

Definir regras e protocolos

Orientar como o condutor deve agir caso não haja um canal de comunicação

Determinar como proceder em caso de acidente com vítima ou sem vítima

Instruir o condutor sobre quem ele deve acionar

Estabelecer uma ordem de ações a serem seguidas

Determinar como proceder em caso de furto



É importante capacitar o condutor para que as regras sejam seguidas.

Como capacitar uma equipe?

Haverá treinamento?

Quem será o responsável por esse treinamento?

CAPACITAÇÃO E TREINAMENTO

P O L Í T I C A S  D E  F R O T A S



Promover o engajamento de todas as áreas envolvidas

Aproximar a liderança da empresa e deixá-la ciente sobre os processos

As diretrizes da política de frotas deverão ser acompanhadas e cumpridas

ENGAJAMENTO

P O L Í T I C A S  D E  F R O T A S



O gestor de frotas deve trabalhar em integração com todas as áreas.

Há muitos riscos em não se seguir uma política de frotas

A equipe deve estar ciente da importância das diretrizes estabelecidas

Pode-se criar um protocolo de validação de cada área abordada

ENGAJAMENTO

P O L Í T I C A S  D E  F R O T A S



É preciso desenvolver um Termo de Ciência da Política, para amparar a organização em 
caso de algum transtorno

A política de frotas deve ser amplamente divulgada

A informação deve chegar a todos os condutores

O que não for mostrado não poderá ser cobrado

A divulgação deve seguir um planejamento

LANÇAMENTO

P O L Í T I C A S  D E  F R O T A S



Infrações

Telemetria

Trânsito

Acidentes

RANKING DE CONDUTORES

P O L Í T I C A S  D E  F R O T A S



Identificação

Conforto

Segurança

Gestão estratégica

Transparência e estratégia

RECONHECIMENTO

P O L Í T I C A S  D E  F R O T A S
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